
Функциональные характеристики и информация необходимая для установки, 

эксплуатации КОМПОНЕНТ «БЕЗБУМАЖНЫЙ ОФИС ДЛЯ ФИЗИЧЕСКИХ 

ЛИЦ» 
 Компонент «Безбумажный офис для физических лиц» разработан для выполнения 

функций подписания ФЛ документов с помощью электронной подписи, используя 

мобильное устройство. 

1. Регистрация клиента 

1.1. Оператор регистрирует нового клиента ФЛ, указывает: ФИО, номер телефона, e-mail. 

 

1.2. Клиенту на указанный номер приходит сообщение с кодом подтверждения. Клиента 
называет код оператору. Оператор подтверждает учетную запись - регистрация клиента 
прошла успешно. Генерируется оферта. 

1.3. После завершения регистрации открывается страница с информацией о клиенте. 
Действия: Редактировать (в случае, если нужно добавить дополнительную информацию о 
клиенте) и Сгенерировать оферту (если меняются данные о клиенте необходимо 
геренировать новую оферту). 

 



2. Выпуск сертификата 

2.1. Оператор переходит на таб Сертификаты. Так как сертификатов еще нет отображается 
заглушка и кнопка Выпустить сертификат. 

 

Оператор нажимает Выпустить, клиенту отправляется СМС с ссылкой для скачивания 
приложения и реквизитами для входа. В таблице с сертификатами появляется сертификат 
в статусе Новый. Сертификат находится в этом статусе пока клиент не авторизуется в 
приложении и не произойдет выпуск ключей. 

 

Провалившись на страницу сертификата в статусе Новый, отображается информационное 
сообщение о том, что необходимо дождаться пока клиент авторизуется и будут 
выпущены ключи. 



 

2.2. Клиент авторизовался - установились ключи - ЛК генерирует акт признания ключа 
Сертификат переходит в статус Не активен. 

На странице сертификата в этом статусе отображается информация о ключах и акт 
признания ключа (генерируется по отдельной кнопке, по умолчанию ЛК не генерирует). 
Статус сертификата "Не активен", рядом отображается кнопка Активировать. 

 

На странице можно загрузить сканы подписанных документов, если требуется. 

2.3. Сертификат клиента активирован. Активный сертификат можно заблокировать 
(например, в случае кражи/потери устройства). Действие доступны как в контекстном 
меню, так и на странице сертификата. 

 


